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1 INDLEDNING

Formalet med dette dokument er at beskrive, hvordan FLIS handterer og behandler sma dataseet.
KOMBIT har valgt at udarbejde dette notat, fordi der er en generel efterspgrgsel fra kommunerne af
information om handtering af aggregerede FLIS data. Med dette dokument saettes fokus pa sakaldt sma
dataseet, og med dette menes aggregerede tveerkommunale datasaet som ved filtrering kan vise et lille
antal forekomster, for eksempel fem eller derunder.

FLIS datasaet - store som sma - er komplekse bearbejdede dataprodukter, der dannes og udstilles il
FLIS kommuner med henblik pa at kunne lave ledelsesinformation og statistik. FLIS data udstilles kun til
kommuner, der har det korrekte aftalegrundlag med bade KOMBIT og med eventuelle dataleverandarer.
Der er dermed ikke tale om offentlige tilgeengelige dataseet.

FLIS anvender den faelleskommunale adgangsstyring, hvorfor det er de enkelte FLIS kommuner, der
afgar hvem, fx medarbejdere og leverandgrer, der skal have adgang til FLIS dataseet.

Dette princip geelder for alle FLIS datasaet og alle FLIS distributionsplatforme.
Der dannes i FLIS principielt to typer dataseet:
A. Kommunespecifikke datasaet, der udelukkende distribueres til de kommuner som ejer data.

B. Datasaet der indeholder data som gar det muligt for en kommune at sammenligne sig med andre
kommuner. | FLIS beneaevnes sadanne datasaet "Benchmark”. Disse data distribueres til alle
kommuner som FLIS har aftale med.

Al databehandling skal blandt andet ske med respekt for — og en efterlevelse af — Person-
dataforordningens art. 5, som handler om dataminimeringsprincippet.

Udfordringen med at danne, udstille og bruge de sma datasaet skal hele tiden efterleve den balance der
er mellem, at skabe den forretningsmaessige optimale veaerdi og efterleve Persondataforordningens art. 5
om dataminimeringsprincippet. KOMBIT s@ger derfor hele tiden at vaere nggtern og teenke “need-to-have”,
og ikke “nice-to-have”. De persondata der udstilles i alle FLIS’ dataseet, skal veere tilstreekkelige til, at det
forretningsmeessige formal med det konkrete dataseet kan Igftes.

Ethvert datasaet i FLIS kan naturligvis pavirkes ved at brugeren anvender en bestemt filtrering i eget Bl-
veerktgj. Sadanne filtreringer har KOMBIT ikke kontrol med.

2 BEHANDLING AF SMA DATASZAT

FLIS dataseet distribueres til kommunerne som datapakker og som adgange til FLIS DAP. Dette gaelder
for begge kategorier af datasaet, som beskrevet ovenfor.

Det er dog kun benchmark datasaet, der er omfattet af problemstillinger relateret til sma datasaet da
benchmark dataseet deles mellem kommunerne.

Formalet med kommunernes brug af FLIS benchmark data er, at kommunerne kan udarbejde benchmark
analyser samt ledelsesinformation internt i kommunen, mod andre kommuner, geografiske regioner og
landsgennemsnit, og det er i den forbindelse af sma datasaet kan opsta.
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Da FLIS giver mulighed for at filtrere data pa en raekke parametre, for at sikre maksimal forretningsveerdi
for kommunerne, kan der opsta situationer, hvor meengden af filtreringer tilsammen skaber grundlag for
et lille dataseet.

Problemstillingen er velkendt i arbejdet med statistisk analyse, og naturligvis er malbilledet for FLIS i
videst mulige omfang, og under hensyntagen til den forretningsmaessige veerdi, at begraense udstillingen
af sméa benchmark dataszet.

Dette er ikke relevant i FLIS kommunespecifikke dataprodukter, fx DM datapakker, da disse kun udstilles
til kommunerne selv.

21 Dataminimering
Ved opbygning og udstilling af FLIS benchmark datasaet foretages der en forretningsmaessig analyse,
hvor de kommunale faggrupper sammen med FLIS kravstiller det givne datasaet.

FLIS tilstraeber i videst muligt omfang at dataminimere de kravstillede benchmark datasaet. Dette gares
ved at sikre, at der kun inkluderes datapunkter, som har en tvaergaende vaerdi for kommunerne i deres
gnske om at benchmarke sig mod hinanden.

Da FLIS arbejder med mange forskellige kommunale dataomrader, med hgj kompleksitet i savel
modelmaessig opbygning som forretningslogik, foretages dataminimeringen som en dataafgraensning,
der gennemfgres for hvert enkelt datasaet, med udgangspunkt i en afvejning mellem forretningsveerdi og
begreensning af udstilling af sma dataseet.

Det understreges dog, at da FLIS er en dataplatform, der tilstraeber hgjest mulig fleksibilitet og veerdi for
kommunerne sa er begraensningen af sma datasaet i hvert enkelt tilfeelde, et resultat af en kombination
af en forretningsmeessig, teknisk og juridisk vurdering. Den forretningsmaessige vurdering er i hgj grad
baseret pa det input, som FLIS modtager fra de kommunale faggrupper.

2.2 Adgangsstyring

Alle FLIS datasaet, er underlagt den feelleskommunale adgangsstyring. Det betyder, at kommunerne
afgegr hvem der tildeles adgang til benchmark datasaet, med udgangspunkt i arbejdet med statistik og
ledelsesinformation. Det betyder ogsa at FLIS ikke udstiller benchmark dataseet uden om
adgangsstyringen.

2.3 Kommunens interne kontrolforanstaltninger

En ting er vejledninger, forretningsmaessige formal, aggregeringsniveau og adgangsstyring. En anden
ting er kommunens egen etablering af passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger.
Fastseettelsen af "passende” sker via kommunens risikoanalyse.
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3 STATUS PA DM DATAPAKKER | FLIS

| FLIS dannes og distribueres benchmarkdata som sakaldte DM datapakker. Det betyder, at det kun er
de medarbejdere og leverandgrer der af kommunen har faet tildelt relevante rettigheder, kan tilga og
hente aggregerede datapakker pa FLIS’ SFTP-service.

Benchmark datapakkerne anvendes pa en raekke forskellige mader i kommunale IT-lgsninger, og af
leverandgrer, der handler pa vegne af kommunerne. Nedenstaende tabel viser en oversigt over hvilke
benchmarkdata der findes i FLIS DM datapakker. Listen opdateres nar nye dataseet udgives i
forbindelse med FLIS releases.

Dagtilbud Dagtilbud benchmark
KY KY Benchmark
Personal Medarbejder Personal Medarbejder Benchmark
Personale Fravaer Personale Fravaer Benchmark
Skole Skole Benchmark

Voksen Handicappede Voksen Handicappede Benchmark
Ydelsesrefusion Ydelsesrefusion Benchmark
Ydelsesrefusion Ydelsesaktivitet Benchmark
AEldre /Eldre Benchmark

Jkonomi @konomi/Borger Benchmark

Da FLIS datasezet ofte eendres pa grund af den hgje kompleksitet i de underliggende snitflader og pa
grund af justeringer af forretningsbehov, foretager FLIS lgbende tilretninger, der sikrer videst mulig
dataminimering af ovenstaende dataseet.

| det omfang dette kan have konsekvenser for kommuner eller leverandgrer meldes disse tilretninger ud
via eflis.dk.

FLIS DSA og Legacy indeholder ikke benchmark data, og er derfor ikke omfattet af listen ovenfor.

STATUS PA FLIS DAP

Pa FLIS DAP distribueres benchmark datasaet via en adgang til et antal online kuber. Det er, pa samme
made som med datapakkerne, kun medarbejdere og leverandgrer der af kommunen har faet tildelt
rettigheder, som kan tilga FLIS DAP datakuberne.

Samtlige FLIS DAP benchmark datasaet, der kan tilgas af kommunale brugere i fx Excel og PowerBI er
underlagt helt de samme principper for dataminimering som geaelder for FLIS DM datapakker og der
foretages samme analyse som beskrevet ovenfor. Samtidig foretages der lgbende justeringer af
dataminimering og dette meldes ud pa eflis.dk i det omfang det er nadvendigt.
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Som supplement dertil har FLIS indfert, en teknisk afgraensning, som sikrer, at der som udgangspunkt
ikke udstilles sma datasaet, hvis disse er mindre end en pa forhand fastsat graense. Hvis graensen fx er
5 betyder dette, at vaerdier pa 5 eller derunder ikke vises i FLIS DAP benchmark kuben for et givent
udtreek som brugeren har defineret. Pa denne made sker der en handhaevelse af
dataminimeringsprincippet, uden at den forretningsmaessige veerdi af de udstillede data taber pusten set
i forhold til formalet.

Det skal dog understreges at det kan vaere teknisk muligt, afhaengigt af hvilket rapporteringsveerktgj der
anvendes at filtrere data saledes, at det er muligt at vise mindre end afgreensningen. Derfor opfordrer
KOMBIT kommunerne til selv, via egne interne kontrolforanstaltninger, at sikre, at der afgreenses fra sma
dataseet i det omfang dette skgnnes ngdvendigt.

For de kommuner som anvender tekniske integration til FLIS DAP via Targit understreges det, at det kan
veere teknisk muligt at filtrere mindre dataseet end afgreenset. Derfor opfordres disse kommuner til at
konfigurere Targit saledes, at der ikke vises mindre end afgraensningen.

FLIS DAP opdateres Igbende, da platformen er uafhaengig af de ordineere releases og afgransningen
kan derfor blive justeret, hvis FLIS vurderer at dette er ngdvendigt, under hensyntagen til
forretningsmeessig veerdi.

| det omfang det ska@nnes ngdvendigt meldes dette ud pa eflis.dk og dette dokument opdateres Igbende.
Det samme geelder de forskellige FLIS DAP dokumentationspakker, for de enkelte dataomrader.

Falgende FLIS DAP benchmark kuber er omfattet af den tekniske afgraensning:

Dataomrade FLIS DAP benchmark kube Teknisk afgraesning

Borger/@konomi @Jkonomi/Borger Benchmark Implementeres snarest
Voksen Handicappede Voksen Handicappede Benchmark Implementeres snarest
Ydelsesrefusion Ydelsesrefusion Benchmark Implementeres snarest
Jkonomi Jkonomi/Borger Benchmark Implementeres snarest
KY KY Benchmark 5

Diverse FLIS Statistik Implementeres snarest

De kommunespecifikke datasaet pa FLIS DAP er ikke omfattet af den tekniske afgransning.
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