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= Fokus pa Ledelsesinformation og brug af data

= Ga fra "synsninger” til faktabaserede beslutninger
= For mange statiske regneark

= Fra manuelt arbejde til automatisering

= Fa skabt sammenhaengende beslutningsgrundlag pa tveers af
organisationen (Ogsa i dybden)

= Bedre mulighed for benchmarking

= Samling af rapporter et sted (sa vidt muligt)
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Hvordan gik vi | gang

Analyse af bestaende systemer

Der var mange - og de blev ikke benyttet meget
Hvor skal data bo?

Analyse af set-up
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= MS - Azure til opbevaring og bearbejdning af data, herunder Data
Lakehouse, Data Factory og Data bricks

= Praesentationsplatform MS PowerBI ud fra en arkitektur vurdering —
Frederikshavn kommune er en udpraeget Microsoft kommune, og
PowerBl havde en meget hgj valuering fra Gartner Group.

= Netvaerk TDC Express route fgrst abent senere lukket netvaerk

= Konsulenthus Infoventure, pa grund af deres erfaring med arbejde i
MS Azure Datalake og data i almindelighed
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Kilder

FLIS — DREAM — KY — KSD - Borger m.m.

KMD - OPUS @konomi og Personale, Momentum
Systematic - CURA

= JoT
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Projektgruppe for
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analyse og design

Projektgruppe for
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Projektgruppe for
Arbejdsmarked
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= Center for IT og Digitalisering (CID) tilrettelaegger date i
PowerBl og behandler data i Azure Datal.ake

= CID og dkonomi understatter udvikling af rapporter og
enkeltudtraek af data

= CID og gkonomi samarbejder om udvikling af
tveerorganisatoriske rapporter (typisk @konomi og Fraveer)

= Centrene/forvaltningerne udvikler egne rapporter pa de
tilrettelagte data

Side 7



= Nar man gar fra regneark til PowerBi pavirker det flere
arbejdsomrader

= Jkonomi og andre der udarbejder rapporterne

= Centrenefforvaltningerne skal veere sikre pa, at de data de far
nu er lige sa gode som far

= Kraever det resurser i centrene?
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Validering hvor...

= Vi validerer data nar de tilretteleegges

= Herefter overgives ansvaret for validiteten til de omrader der
benytter rapporterne
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Fravaersrapporter til hele organisationen pa MED niveau
Fraveersrapporter til centre/afdelinger
@konomirapporter overordnet

@dkonomirapporter til Centre

Driftsrapporter til Sundhed & Pleje

Driftsrapporter til Myndighed

Driftsrapporter til Arbejdsmarked

Driftsrapporter til handicap & Psykiatri



/ﬂ\ Sygefravaer Nggletal for sidste mined Sygefravaer Sygefravaer detaljeret Rapportbeskrivelse april 2023 a5

april 2023 Sygefravaer
Vaelg omrade Sygefravagrgprocent Sygefravesrsdagsveerk pr. medarbejder Antal medarbejdere med sygefravaer Antal medarbejdere
Markér alt
= Budget og Analyse
- Center for IT og Digitalisering 5 8
- Direktionssekretariat '
- Direktar AMU/SUU Forrige maned: 6.6
N Direktar BUU/KFU
= Center for Dagtilbud
= Center for Kultur og Borgerservice
- Direktar PMU/TU
4 Center for Eiendomme, Park og Vej - B
- Center for Teknik og Miljg Kort- og langtidsfravaer
- HR og Personale
z S i : i
onemt Korttidssygefravaersprocent Langtidssygefravaersprocent
3.1 2.7
Forrige maned: 3,9 Forrige maned: 2.8
Veelg alder
. r . . Y
1) 13-24 &r Langtidsfriske
2) 25-29 ar
el zr Antal \ang‘[idgfrigke Procentvis andel af langtidsfriske
4) 40-49 &r
Forrige maned: 9
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Eksempler - Jobcenter

FREDERIKSHAVN KOMMUN
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Jobcenter

6.3 Aktivitetsparate KTH

6.1 Dagpengemodtager

6.10 Revalidering 6.12 Selvforsergende

6.4 Uddannelsesparate UDH

6.8 Ressourceforlab

6.13 Personer under 18 ar
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Eksempler - Jobcenter

4.1 - Dagpengemodtager

Antal borgere pr.
opdateringsdato
-
132 374 140 201
inlal tilmeldite Antal personer i placering Antal personer med fraveer Antal startede malgrupper i Antal afsluttede malgrupper
—9?4 pr. opdateringsdato pr. opdateringsdato nuveerende maned i nuveerende maned
L]
Antal personer i malgruppe om mandagen
Markér alt Over 30 ar
Ar (karakter) @2020 @2021 @2022 @2023
2,000
2020
1.500
20
2023
1.000 2022
R I = T =N~ T =~ - = - T S~ - S N~ T B VT T T SO - - - W~ VN W G M- O == - =T
S £ 858822228 saAadadfdagIidEeEsraifdadansikeags
¥ © ¥ ® P W @ @ T AN W W I DY Y O T Y U Y I GV I W T U I YT I VDT T U U T
f- T R - T R - - - T B R R S R - - N - T R - S - N T - - - S S - - - S R - - R
i e s e s e e Sl e e o s s s (e s S s s o S s s e e il e s T s e e e s s 0 T s s
. O
22. maj 2023 J
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Eksempler - Jobcenter

6.1 - Dagpengemodtager

Maned kort Trak —
Myanmar {Burmal —

Rumnanien —

Ken @K @M

365
Jan fpr 24 % 76953 9393 71 s6e731 o
Feb Maj ek 2023-01 2023-02 2023-03 2023-04 2023-05

) ) Borgere fordelt pa aldersinter.Z. © = £
Antal personer med malgruppe efter Ar Maned_Datofor...

Armined @2023-01 @2023-02 @2023-03 @2023-04 @ 2023-05

1.300
Markér alt 2022 400

1.000
K ar 200

500

Marker alt Frederikshawvn
Blank & Ukendt C 0 . -

0

2023-01 2023-02 2023-03 2023-04 2023-05

2

18-24ar  25-294r 30-39&r 40-493r 30-593r 60-643r 65+ ar

22 maj 2023 )
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= Rapporter og data til flere centre

= Yderligere benchmarking i forhold til ignende kommuner med
data fra FLIS.

= At vi benytter data til mere tveergaende analyser og
praediktion

= Arbejde med hvordan vi kan benytte Al
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* Frederikshavn Kommune bruger Microsoft Igsninger som de
fleste andre kommuner, herunder Azure, og er bekendt med
bade de udfordringer Schrems 2 har medfgrt samt det tyske
datatilsyns vurdering af Microsofts aftalevilkar. Vi afventer
derfor det danske KL og det danske Datatilsyns anbefalinger.
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Syqgefraveer - Power Bl
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https://app.powerbi.com/groups/34d360b6-b97f-4064-b3a0-5265d8254895/reports/48fd2df0-a9e1-40f1-8508-6e7acfeaab06/ReportSectionb0b3acea2fdfa0f2a1b7

Det betyder bl.a. i praksis

= At ledelsesinformationsomradet skal revitaliseres/udvides/nytaenkes

= At viskal overga fra det nuvaerende KMD LIS, til Microsoft Power Bl, som
informationsplatform

= At viskal tage hand om egne data
= At viskal sikre datas validitet gennem operationel brug
= At vi benytter data til mere tvaergaende analyser og pradiktion

PBI-strategien forankres i direktionen, fordi den kraever, at der sattes
retning, stilles krav og traeffes strategiske beslutninger
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